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OFICIAIS DO QUADRO COMPLEMENTAR /2016

PROVA DE CONHECIMENTOS GERAIS
E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

AREA PSICOLOGIA

INSTRUCOES AOS CANDIDATOS
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Esta prova ¢ constituida de 70 itens de multipla escolha distribuidos em 27 paginas
numeradas, excluindo esta capa e 01 cartfio de respostas. A prova esté assim dividida:
a. Conhecimentos Gerais (Itens numerados de 01 a 30):
- Lingua Portuguesa, Geografia do Brasil, Histéria do Brasil e Lingua Estrangeira
(Inglés ou Espanhol).
b. Conhecimentos Especificos (Itens numerados de 31 a 70):
- Psicologia.
Havendo falta de paginas ou defeitos de impressdo, comunique ao aplicador.
IMPORTANTE: antes de iniciar a solugfio da prova, preencha o alvéolo correspondente
& sua 4rea no cartdo de respostas. (opgdo [ 1] |CFoQc])
As provas e seus gabaritos serfio disponibilizados no
www.esfcex.ensino.gb.br para consulta.
Tempo total destinado a realizagfo da prova: 04 (quatro) horas.
Leia os itens com atengfio. Vocé dispord dos 15 primeiros minutos, apds o inicio da
prova, para tirar duvidas relacionadas, apenas, & impressfio e montagem desta prova.
A interpretagio dos itens faz parte da resolu¢do. Os aplicadores nfo responderfio a
perguntas dessa natureza.
A prova ¢ estritamente individual, sendo proibida a consulta a qualquer tipo de
documento.
Os candidatos somente poderdo sair do local de prova depois de transcorridos dois tergos
do tempo total destinado a realizagfo da prova, ou seja, duas horas e quarenta minutos
apos o seu inicio.
A partir dos ultimos trinta minutos um aplicador, de 10 em 10 minutos, avisara o tempo
que falta para o término da prova. O Gltimo aviso serd dado faltando 01 minuto.
Utilize somente caneta esferografica de tinta azul ou preta para assinalar e marcar as
suas respostas no cartfio de respostas.
A corregdo do cartfo de respostas ¢ feita por sistema de leitura 6tica. Portanto, ¢ de
fundamental importancia o correto preenchimento de todos os campos do cartdo de
respostas, sendo o mesmo de inteira e exclusiva responsabilidade do candidato.
Ao terminar a prova levante o brago e aguarde, sentado, até que o fiscal de sala venha
recolher o seu cartdio de respostas ¢ a sua prova. Retire-se em siléncio, ap6s ser atendido
pelo oficial aplicador.
Observacéo: o caderno de questdes e as folhas de rascunho somente poderdo ser levadas
pelo candidato apds o término do tempo total da prova.

sitio da Escola em
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PROVA DE CONHECIMENTOS
ESPECIFICOS

PSICOLOGIA

31. Assinale a opgéo correta.

(A)

(E)

A testagem psicologica pode ser considerada apenas uma etapa da
avaliag@o psicologica.

O processo de avaliagdo psicologica revela um retrato completo do
psiquismo do individuo avaliado.

Recomenda-se a utilizagdo de uma sé técnica para avaliagdo.

A aprovagio do teste psicoldgico pela Satepsi (Sistema de Avaliagdo de
Testes Psicoldgicos) o valida para sua utilizagdo com qualquer
proposito.

Nio é recomendavel que o aplicador treine previamente a leitura das
instru¢des dos testes.

32. Considerando a discussdo que Bowlby (2001), realiza acerca da relagdo
estabelecida pela crianga com os pais/cuidadores durante a primeira infancia,
analise as afirmativas abaixo e, em seguida, coloque entre parénteses a letra

nn<uu
>

quando se tratar de afirmativa verdadeira, e a letra “F”, quando se tratar

de afirmativa falsa.

) Uma relagdo enriquecedora, complexa e compensadora com a mae
durante os primeiros anos de vida, esta na base do desenvolvimento da
personalidade e satide mental da crianga.

) O pai também possui importancia fundamental para o desenvolvimento
psiquico da crianga na primeira infincia, na medida em que este
também a materna, através de cuidados especificos.

) A privagdo total de cuidados maternos possui efeitos de longo alcance
sobre o desenvolvimento da personalidade da crianca, sendo
determinante para sua capacidade futura de estabelecer relagdes com
outras pessoas.

) As pesquisas desenvolvidas pelo autor, explicam, por exemplo, que 0
cometimento de atos infracionais por adolescentes estariam
relacionados a situa¢des de privagdo materna na primeira infancia.

) N#o é recomendavel que uma crianga com menos de trés anos seja
separada de sua mée.

A alternativa que apresenta a sequéncia correta é:




A-d4-4 (q)
A-d-4 (a)
A-A—4d (D)
A—d-A (4)
A-A-A (V)
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38. Sobre os passos minimos para se fazer avaliagdo psicoldgica, segundo a
Cartilha sobre Avaliagdo Psicolégica do Conselho Federal de Psicologia
(2007), numere as afirmativas abaixo, colocando-as na ordem que ocorrem no

processo de avaliagdo.

37. Analise as afirmativas abaixo sobre o processo de mediagdo familiar e, em
seguida, coloque entre parénteses a letra “V”, quando se tratar de afirmativa
verdadeira, e a letra “F”, quando se tratar de afirmativa falsa.

() Na entrevista inicial, o mediador deve esclarecer sobre o processo de
mediagdo, apontar os objetivos e as regras. (

() O mediador de familia atua em processos judiciais de separagdo, tem
formagdo em direito e deve ter alguma experiéncia pratica em
psicoterapia de familia.

() O mediador deve favorecer a comunicagéo, evitando a neutralidade, (
tentando impor valores e crengas pessoais aos mediados.

) Escolha dos instrumentos/estratégias mais adequadas para avaliagio.
() Coleta de informagdes pelos meios escolhidos.

) Levantamento dos objetivos da avaliago e particularidades do
individuo/grupo a ser avaliado.

A alternativa que apresenta a sequéncia correta &: () Integracdo das informagdes e desenvolvimento da hipdtese inicial
(A) V-V-V () Indicagdo das respostas a situagdo que motivou o processo de avaliagéo
(B) V-F-F e comunicag¢do dos resultados.
(C) F-V-V
(D) F-F-V A alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo, é:
(E) F-F-F

(A) 3,2,1,4,5

(B) 4,1,3,2,5.

(C) 2,3,1,4,5.

(D) 2,4,1,5,4

(E) 1,2,3,4,5.



A-A-d-A-A (d)
A-A-A-d-4 (Q)
A-d-A-d4-4 (D)
d=-A-A—-A—-4 (9)
d-A-d-d-A (V)
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41. Analise as afirmativas abaixo, que se referem ao debate sobre os danos

causados pela privagdo materna segundo Bowlby (2001) e marque a opgdo
correta.

I. Estudos retrospectivos de adolescentes e adultos que desenvolveram
problemas psicolégicos ndo podem ser considerados relevantes para o
desenvolvimento da teoria do apego.

II. O termo “depressdo” ¢ inadequado para diagndstico de bebés menores de
seis meses, pois o estado semelhante ao depressivo em que eles se
encontram necessita de maiores estudos.

1. Criangas que tiveram rela¢des mais intimas e satisfatorias com suas maes
durante os primeiros meses de vida sdo mais afetadas psiquicamente pela
privagdo materna.

IV. A reagdo hostil 4 mée, ao encontrar-se novamente com esta apos um longo
periodo de separacdo, demonstra o sucesso de sua re-vinculagdo a mde
substituta.

V. Apds os cinco anos de idade, o risco de danos psiquicos decorrentes da
separagdo materna diminui.

(A) Somente I, Ill e V estdo corretas.
(B) Somente Il ¢ V estdo corretas.
(C) Somente II, Il e IV estdo corretas.
(D) Somente I, I11, e V estdo corretas.
(E) Somente I, Il e IV estdo corretas.

42.

43.

Segundo componente da mente apresentado por Jung, “contém pensamentos e
sentimentos que ndo fazem parte do conhecimento consciente no presente (...)
contém tanto pensamentos quanto impulsos que simplesmente ndo tem
importancia no presente e aos quais foram reprimidos de forma intensa por
significar ameaga ao ego”. A descri¢do acima, segundo Friedman e Shustack
(2004) refere-se a (ao) (aos)

(A) inconsciente pessoal.
(B) inconsciente coletivo.
(C) persona.

(D) arquétipos.

(E) anima e animus.

Sobre a Psicogénese da motricidade, Dantas (1992), defende que a atividade
muscular identifica duas fungdes. Segundo a autora, a primeira fungfo
responderia pelo movimento visivel, pela mudanga de posi¢do do corpo ou de
segmentos do corpo no espago ¢ a segunda, pela manuten¢do da posig¢do
assumida (atitude), e pela mimica.

As fungSes apontadas sdo, respectivamente:

(A) Cinética ou clonica e postural ou tonica.
(B) Cinética ou tdnica e postural ou clonica.
( C) Postural ou clonica e cinética ou tdnica.
(D) Cinética ou postural e clonica ou tOnica.
(E) Clonica ou tonica e postural ou cinética.
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46.

47.

Segundo Oliveira e Werba apud Jaques et al (2001), existem trés niveis de
discussdo e anélise das Representac¢des sociais. Sdo eles:

( A) Nivel fenomenoldgico, tedrico e metatedrico.

( B ) Nivel existencial, pratico e conceitual.

( C) Nivel existencial, tedrico e subjetivo.

(D) Nivel fenomenoldgico, pratico e funcional.

( E ) Nivel fenomenolégico, tedrico e metodologico.

Analise as afirmativas abaixo, que se referem as conclusdes de Spitz (1998)
acerca do primeiro ano de vida e marque a opgfo correta.

L. O estagio objetal coincide mais ou menos com o estigio de narcisismo
primdrio.

II. Bebés recém nascidos possuem psique e funcionamento psiquico.

IIT. No universo do recém nascido existe objeto em relagdes objetais.

IV. A contrapartida da manifestacdo de desprazer no recém nascido
quietude.

V. As reagGes do bebé ao nascer ndo podem ser consideradas traumaticas.

D~
o

(A) Somente I, IV e V estdo corretas.
(B) Somente II, I, e V estdo corretas.
(C) Somente I e IV estido corretas.
(D) Somente III, IV e V estdo corretas.
(E) Somente IV e V estdo corretas.

48. Segundo Friedman e Shustack (2004), as perspectivas existencial e

humanistas da personalidade “mostram o caminho para solugdio de conflitos
humanos bésicos, relacionados como o valor e significado, questdes
normalmente ignoradas por outras teorias da personalidade”. Acerca da
abordagem existencial e humanista, analise as afirmativas abaixo e marque a
opgéo correta.

L. As abordagens existencial e humanista trazem o amor como uma dimensio
para o estudo da personalidade

I. A abordagem criada por Erick Fromm também ¢ conhecida como
humanismo dialético.

M. Assuntos como ética e valores pessoais ndo estdo no campo de estudos
das abordagens humanistas.

IV. Para Carl Rogers o desenvolvimento e a maturidade niio sio inerentes aos
seres humanos, devendo o terapeuta intervir positivamente para que estes
assumam a responsabilidade por si mesmas.

V. Na terapia Rogeriana o terapeuta di ao cliente atengdio positiva
incondicional.

(A) Somente I, IT e IV estdo corretas.
(B) Somente Il e IV estdo corretas.
(C) Somente I, Il e V estdo corretas.
(D) Somente L, IIT e IV estfo corretas.
(E) Somente IIl e V estdo corretas.
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52. Em relagfo as modalidades de documentos escritos pelo psicologo, associe as

colunas.
PROPRIEDADE DE UMA CARACTERISTICA DA
TRANSACAQ PROPRIEDADE

1. Avaliagéo. () Documento fundamentado e resumido
sobre uma questdo focal do campo
2. Atestado. psicolégico, cujo resultado pode ser

indicativo ou conclusivo.

3. Declarag@o.

4. Parecer.

5.R

() Visa informar a ocorréncia de fatos ou
situagdes objetivas relacionadas ao
atendimento psicologico.

elatério.

() Descrigdo de situacdes e\ou condi¢Ges
psicoldgicas pesquisadas no processo
de avaliag#o.

A alternativa que apresenta a sequéncia correta ¢:

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

L A N

4
.
1=
1=
-5

N W RN i

53. Sobre os deveres do psicologo, de acordo com o seu Codigo de Etica
Profissional, analise as proposi¢Ges abaixo e marque a opgio correta.

I. Prestara o servigo dentro do padrio de qualidade compativel com o valor
recebido.

I1. Asseguraré a qualidade dos servigos sem vincula-lo a nenhuma forma de
pagamento.

[T1. Informara sobre o valor do servico através de documento de prestagio de
contas no final do trabalho.

IV. Fornecera, a quem de direito, informagdes sobre o trabalho a ser realizado.

( A) Somente I e Il estdo corretas.
( B ) Somente II ¢ III estdo corretas.
( C) Somente I esta correta.

( D) Somente II esté correta.

( E) Somente IV esté correta.

54. Considerando o estudo sobre a Histéria da Psicologia, pode-se afirmar que

(A) ao fundar o primeiro laboratério de psicologia, Wundt passou a
mensurar os padrdes de inteligéncia e as diferengas individuais.

(B) com base no conceito astrondmico de equagdo pessoal, a psicologia
passou a enfatizar a observacdo individual nos resultados de pesquisa.
(C) além de se preocupar com as condigdes padronizadas de observagdo, a

psicologia nos seus primdrdios, também se preocupou com a
padronizagdo dos testes de associagdo livre e controle de comportamento.
(D) Binet e Simon elaboraram escalas para investigar as causas da
reprovagdo escolar.
(E) Charcot e Pinel desenvolveram com sua equipe, uma visdo mais
humanista de doenga e satide mental.
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PSICOLOGIA

59. Analise as afirmativas abaixo sobre as disciplinas que integram o campo 61. Sobre os grupos operativos, analise as proposi¢cdes abaixo e marque a opgao

interdisciplinar da satide mental e, em seguida, coloque entre parénteses a correta.
letra “V”, quando se tratar de afirmativa verdadeira, e a letra “F”, quando se

tratar de afirmativa falsa. I. S0 um conjunto de pessoas que fazem treinamento para trabalhar em

equipe e, em seguida, procuram um objetivo em comum para trabalhar em
() Psicandlise, psiquiatria e psicodindmica do trabalho. grupo.
() Psicologia social, psicologia ocupacional e ergonomia. II. Seus objetivos e tarefas delimitar o campo de acgéo e € determinado pelas

() Psicossomatica, psicologia do trabalho e psicopatologia geral. subjetividades presentes no nivel dos coordenadores grupais.
II. Pretendem levar seus integrantes a uma revisdo dos seus esquemas

referenciais, cristalizados e estereotipados.
IV. Leva os integrantes a construgdo de um esquema referencial grupal, que

passa a atuar de modo unitério e coeso.

A alternativa que apresenta a sequéncia correta é:

(A) V-V-V

(A) Somente I ¢ III estdo corretas.
(B) Somente II e IIT estdo corretas.
(C) Somente I ¢ II estdo corretas.
(D) Somente II e IV estdo corretas.
(E) Somente Ill e IV estdo corretas.

o<

—F-
VA
—_F-
—F-

M < <

(B
(C
(D
(E

N’ o N N’

60. Analise as afirmativas sobre os pressupostos das terapias cognitivo-
comportamentais, colocando entre parénteses a letra “V”, quando se tratar de

afirmativa verdadeira, e a letra “F”, quando se tratar de afirmativa falsa.
2
62. Assinale a alternativa que completa respectiva e corretamente as lacunas no

() A atividade cognitiva ¢ influenciada pelo comportamento e este pode texto abaixo, segundo Oliveira (1992):

ser monitorado e alterado de acordo com os objetivos do psicélogo.
() Através da conceitualizagdo cognitiva os terapeutas podem visualizar
os processos internos do paciente, seus objetivos e projetos de vida.
() Ao modelar o comportamento, o terapeuta estard ajudando o paciente a
aceitar suas crengas nucleares tanto positivas quanto negativas.

“O desenvolvimento dos __ da crianga ¢é ascendente,
enquanto o desenvolvimento dos seus ¢ descendente, para um
nivel mais elementar e concreto”.

(A) processos psicologicos superiores — conceitos cientificos
(B) conceitos espontineos — processos psicologicos superiores
(C) conceitos cotidianos — conceitos espontaneos

(D) conceitos espontineos — conceitos cientificos

A alternativa que apresenta a sequéncia correta é:

(A) V-V-V

(B) V-F-F (E) processos psicologicos superiores — conceitos espontineos
(C) F-V-V

(D) F-F-V

(E) F-F-F
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67. Analise as afirmativas abaixo sobre os franstornos mentais e do
comportamento relacionados ao trabalho e, em seguida, coloque entre
parénteses a letra “V”, quando se tratar de afirmativa verdadeira, ¢ a letra “F”,
quando se tratar de afirmativa falsa.

() TEPT, alcoolismo cronico, transtorno cognitivo leve.

() Burn-out, neurastenia, esquizofrenia.

() Transtorno de personalidade dependente, episédios depressivos,
transtorno mental organico.

A alternativa que apresenta a sequéncia correta é:

(A) V-V-V
(B) V-F-F
(C) F-V-V
(D) F-F-V
(E) F-F-F

68. Analise as afirmativas abaixo sobre a teoria freudiana sobre paranoia e, em
seguida, coloque entre parénteses a letra “V”, quando se tratar de afirmativa
verdadeira, e a letra “F”, quando se tratar de afirmativa falsa.

( ) A paranoia é uma psicose de defesa, cujo mecanismo utilizado ¢
projegio.

() A libido liberada na paranoia vincula-se ao ego e ¢ utilizada para o
engrandecimento deste, na megalomania.

() O paranoico percebe o mundo externo e suas alteragdes, sendo
estimulado por este para inventar suas teorias explanatdrias.

A alternativa que apresenta a sequéncia correta ¢:

-n*-n*n<<

-V-
~F—
-V-
-F-
-F-

mg W
“"<<<<

69. Sobre entrevista psicologica, assinale a alternativa correta.

(A) A entrevista nfo pode ser considerada uma técnica de investigacdo
cientifica em psicologia.

(B) O fundamento da entrevista psicologica consiste em perguntar e
recolher dados da histéria do entrevistado.

(C) A entrevista aberta caracteriza-se pela liberdade do entrevistador em
formular perguntas.

(D) Em qualquer modalidade, a entrevista sera sempre um fendmeno grupal.

(E) Assim como na anamnese, a entrevista psicologica objetiva o estudo e a
utilizagdo do comportamento total do individuo.

70. A reagdo da familia a morte foi foco dos estudos de Bowen (1998) que,
através dos conceitos de sistemas de relacionamentos abertos e fechados,
estabeleceu um modo efetivo de descri¢do da morte como um fendmeno
familiar. Segundo o autor:

(A) um sistema de relacionamento aberto é aquele no qual o individuo estd
livre para comunicar uma alta woamammoa de pensamentos internos,
sentimentos e fantasias para o outro, que € capaz de um comportamento
reciproco.

(B) um sistema de relacionamento aberto se configura quando os individuos
do grupo familiar ndo estabelecem limites entre os subsistemas
familiares, resultando em interferéncias disfuncionais para a dindmica
familiar dos subgrupos.

(C) familias que possuem sistemas de relacionamentos abertos lidam de
forma ineficaz com a morte de familiares terminais.

(D) contar aos pacientes sobre sua doenga terminal incuravel ndo &
recomendado.

(E) a interdependéncia emocional do relacionamento conjugal torna o
sistema familiar cada vez mais aberto.

FINAL DA PROVA







